Termos e Condicoes
Site

A utilizacao do Site pelos Utilizadores (“adiante “Utilizador") pressupde e implica a

leitura, o conhecimento e aceitagdo dos presentes Termos e Condicdes.

1. Objeto
N

1.1. Os presentes Termos e Condi¢des (adiante “Termos e Condi¢des”) regulam o

acesso e utilizagdo do site Canal Panda (abreviadamente designado por “Site").

1.2. A DREAMIA - SERVICOS DE TELEVISAO, S.A., sociedade andnima, com sede na
Rua Actor Anténio Silva, n.° 9, Campo Grande, 1600-404 Lisboa, com o capital social
de €50.000,00 matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, com
o numero Unico de matricula e de identificacdo de pessoa coletiva 509 092 080

(adiante “Dreamia”) é a legitima e exclusiva titular do Site.

1.3. A Dremia reserva-se o direito de, unilateralmente e a todo o tempo, alterar ou

rever os presentes Termos e Condi¢des sendo qualquer alteragao divulgada no Site.

2. Termos de Utilizacio do Site N

2.1. O Site permite ao Utilizador aceder a conteiidos do Canal Panda do qual este
Site é a pagina oficial, por exemplo, consultar informagdes do canal associado ao
Site, participar em passatempos e/ou atividades, subscrever newsletters e aceder a
outras funcionalidades (em conjunto, “Funcionalidades”), cujas caracteristicas
especificas, nesse caso, serdo estabelecidas para cada caso em concreto e serdo

publicadas igualmente no Site.

2.2. Algumas das Funcionalidades de utilizacdo do Site poderdao implicar que o
Utilizador preencha, a titulo gratuito, um formulario de recolha de dados elaborado
para o efeito, que incluird, com indicacdo expressa deste caracter, campos de

preenchimento obrigatério.



2.3. O Utilizador respondera pela exatidao, atualizacao e veracidade dos contetdos,
opinides e dados que fornega, excluindo-se a Dreamia de qualquer responsabilidade
por conteldo inadequado ou por dados errados, inexatos, falsos ou referentes a

outra pessoa que nio a que os forneceu.

2.4. ADreamiareserva-se o direito de retirar os elementos fornecidos pelo Utilizador
que possam, de acordo com a sua livre avaliagdo, infringir disposi¢cdes legais,

regulamentares, ou direitos de terceiros.

2.5. Ao introduzir conteldos nas seccdes de participacdao do Site, o Utilizador
autoriza a Dreamia, nos termos de cada Funcionalidade, a efetuar a reproducao
desses conteldos no Site ou no canal de televisdo do qual este site é oficial, por
quaisquer meios e em quaisquer formatos ou suportes, sejam préprios ou de

terceiros.

3. Suspensao e Cessacao do Site S

3.1. E direito exclusivo da Dreamia gerir a disposicio de toda a informacgao,
contelidos, materiais e funcionalidades do Site, assim como eliminar, modificar ou

acrescentar contelidos ou Funcionalidades.

3.2. A Dreamia reserva-se o direito de solicitar a confirmacdo de qualquer
informacdo fornecida pelo Utilizador, assim como o direito de adotar todas as
providéncias que entenda necessarias para a salvaguarda dos seus direitos em caso
de tentativa ou acdo que viole os presentes Termos e Condi¢des, nomeadamente
comportamentos ofensivos, fraudulentos ou de alguma forma contrarios a
legislacao aplicavel ou que atentem contra os direitos de terceiros, tendo em conta
as opinides vinculadas ou conteudos introduzidos pelo Utilizador nas secg¢des de

participagao.

3.3. A condicao de Utilizador pode ser suspensa, bloqueada ou restringida, de
acordo com o livre critério da Dreamia, ndo tendo o Utilizador direito a qualquer

compensagao por esse facto.



3.4. A Dreamia pode cessar a disponibilizacdo do Site, caso em que notificara o

Utilizador através de informacgao divulgada em Canal Panda

4. Dados Pessoais e Privacidade NS
4.1. A entidade responsavel pelo tratamento de dados pessoais é a Dreamia.

4.2. Os dados pessoais sdo tratados por serem necessarios a prestacdo do servico,
ao cumprimento de obrigagdes legais impostas a Dreamia, ao prosseguimento de

interesses legitimos da Dreamia ou porque foram objeto de consentimento.

4.3. Os dados pessoais fornecidos pelo Utilizador ou gerados pela utilizacdo do
servico serdo processados e armazenados informaticamente, destinando-se a ser
tratados para as finalidades que determinam a sua recolha como, por exemplo, a
participacdo em passatempos e/ou atividades e subscricdo de newsletters (ex.°
dados de identificacdo, para confirmar a idade do Utilizador e validar a elegibilidade),
envio de comunicacdes de produtos e servicos, gestdo da prestagao de servico,
detecdo de fraude, protecdo de receita e auditoria, gestdo de rede e sistemas,
controlo da seguranca da informagao e da seguranca fisica, gestdo de operadores e

cumprimento de obrigagdes legais.

4.4, O tratamento de dados para o envio de comunicac¢des de produtos e servicos
sera efetuado de acordo com a opcdo de consentimento manifestado pelo
Utilizador. O consentimento deve ser prévio, livre, informado, especifico e
inequivoco, manifestado numa declaracido escrita, oral ou através da validacdo de
uma opcao. O Utilizador pode opor-se ao tratamento de dados para fins de envio de

comunicagdes de produtos e servi¢os a qualquer momento e por qualquer meio.

4.5. A utilizagdo de algumas Funcionalidades do Site exige que o Utilizador tenha 13
anos ou o consentimento dos representantes legais. Para a gestdo do processo de
consentimento parental apenas serd solicitada a informagdo estritamente

necessaria ao cumprimento da finalidade de tratamento, podendo vir a ser



solicitados, nomeadamente documentos comprovativos da idade e da titularidade

da responsabilidade parental.

4.6.Sempre que um Utilizador seja identificado como 'menor' a Dreamia tera
especiais cuidados no tratamento dos respetivos dados pessoais, nomeadamente

para efeitos de recomendagdes e ofertas comerciais.

4.7. Os dados pessoais sdao conservados por periodos de tempo diferentes,
consoante a finalidade a que se destinam e tendo em conta critérios legais, de

necessidade e minimizacdo do tempo de conservagao.

4.8. A Dreamia recorre a subcontratantes para efeitos do tratamento de dados
pessoais, ficando estas entidades obrigadas a desenvolver as medidas técnicas e
organizativas adequadas a protecdo dos dados e assegurar a defesa dos direitos do

titular.

4.9.E garantido ao Utilizador o direito de acesso, retificacio, oposicio, apagamento,
limitacdo e portabilidade dos seus dados pessoais. O exercicio dos direitos pode ser
solicitado  mediante  pedido  escrito enviado para a Dreamia:
- DREAMIA- SERVICOS DE TELEVISAO, S.A.- Privacidade, Rua Actor Anténio Silva,
n.° 9, Campo Grande, 1600-404 Lisboa ou para o

endereco apoio.clienteprivacidade@dreamia.pt

4.10. Sem prejuizo da possibilidade de reclamar junto da Dreamia, o Utilizador pode
apresentar uma reclamagio diretamente a autoridade de controlo Comissao
Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), cujos contactos podem ser consultados em

www.cnpd.pt.

4.11. O Utilizador pode obter informagao completa e atualizada sobre a politica de
privacidade e tratamento de dados pessoais da Dreamia, disponivel em
https://www.canalpanda.pt, nomeadamente quanto as categorias de dados
tratados, as finalidades e legitimidade para o tratamento, aos prazos de conservagao

e ao exercicio de direitos.



5. Responsabilidade NS

5.1. A informagado contida no Site possui caracter meramente informativo e o seu
objetivo é apenas o de fornecer informagdes gerais sobre as atividades da Dreamia

e entidades associadas, ndo constituindo fonte de referéncia ou consulta.

5.2. O Utilizador aceita que o Site estd sujeito a interferéncias, interrupgoes,
desconexdes ou outras anomalias, designadamente em consequéncia de avarias,

sobrecargas, cargas de linha ou outras eventualidades as quais a Dreamia é alheia.

5.3. O Utilizador reconhece expressamente que nenhuma responsabilidade podera
ser imputada a Dreamia relativamente a potenciais ou atuais danos, que, direta ou
indiretamente, possam resultar para o Utilizador em virtude da ocorréncia dos

eventos referidos no niimero anterior.

5.4. A Dreamia ndo serd responsavel, exceto em caso de dolo ou culpa grave, por

quaisquer prejuizos sofridos pelo Utilizador decorrentes de:

a) Atrasos, interrupgdes, erros e suspensoes de comunicagdes que tenham origem
em fatores fora do seu controlo, nomeadamente, quaisquer deficiéncias ou falhas
provocadas pela rede de comunicag¢des ou Servicos de comunicagdes prestados por
terceiros, pelo sistema informatico, por modem, pelo software de ligagdo ou

eventuais virus informaticos;

b) Extravio de dados, bem como da suspensao, interrupcao ou qualquer outra

anomalia do Site;

c) Danos acidentais ou voluntarios causados ao Utilizador por terceiros ou

resultantes da sua utilizagdo do Site;

d) Possiveis deficiéncias de seguranga que possam produzir-se pela utilizacdo de um
browser desatualizado ou inseguro, assim como pela ativacdo de dispositivos de
conservacao de password ou cédigos de identificacdo do utilizador no browser, ou
pelos danos, erros ou inexatidées que possam resultar do mau funcionamento do

mesmo.



5.5.0 Utilizador reconhece que os dados que circulam na Internet ndo estao
protegidos contra eventuais desvios e que a comunicagao de senhas de acesso ou
quaisquer outros cédigos confidenciais e demais informagao sensivel sera efetuada

sob a sua inteira responsabilidade.
5.6. O Utilizador é responsavel por:

a) Adquirir e assegurar a manutencdo dos equipamentos (hardware) e dos

programas informaticos (software) que necessite para o acesso ao Site;
c) Toda a informacao que disponibiliza na Internet;

d) Quaisquer prejuizos causados a terceiros, a Dreamia e a si proprio.

6. Direitos de Autor e Propriedade Industrial NS

6.1. Todos os dados, marcas registadas e todo o conteido em geral constante do
Site sdo da propriedade da Dreamia ou de alguma empresa sua participada ou que
participe no seu capital social e estdo protegidas nos termos gerais do direito, pela

legislagao nacional e internacional de protecao da Propriedade Intelectual.

6.2. A reproducdo, alteragdo, cdpia, uso, comunicagdo publica ou privada,
aproveitamento, descarregamento ou qualquer outra forma de utilizagdo e

exploracdo dos conteuldos disponiveis no Site ndo é permitida.

7.PUBLICIDADE E COMERCIO ELECTRONICO NS

7.1. O Site pode conter ligagdes para outras paginas, ndo se responsabilizando a
Dreamia pelos contelidos, atividades ou afirmagdes contidas nas paginas em causa

e, em particular, pelas operagdes de comércio eletrénico que ai possam surgir.

7.2. O Site pode conter publicidade, ndo se responsabilizando a Dreamia pelos

produtos e/ou servicos aos quais o Site serve de suporte publicitario.



7.3. Em caso algum a utilizagdo da tecnologia de cookies ou de outras tecnologias
de funcionamento ou finalidade analogas implicard a possibilidade de acesso por

parte dos anunciantes aos dados de caracter pessoal dos Utilizadores.

7.4. Se for um anunciante interessado em contratar uma campanha na Pagina Web,

pode contactar o nosso departamento comercial através do telefone: +351 21 782

44 00.

8. Lei aplicavel e Tribunal Competente ~

8.1. Os presentes Termos e Condi¢des sao regidos e interpretados nos termos da

Lei Portuguesa.

8.2. Convenciona-se competente o Tribunal de Lisboa com exclusdao de qualquer
outro para dirimir quaisquer conflitos que resultem da interpretacao e aplicacdo dos

presentes Termos e Condicoes.



